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8-3-1开机 

否

手机不能开机 

检查电压 
D500 ≥ 3.3V ? 

检查电路连接[VBAT]（D500等等）

检查电路连接[VPH_PWR] 
(C511，C512等等) 

如果所测主板的电流过大， 
将其更换。 

是 
否

检查[结束键] 
（触摸键和圆顶片） 

在主板上安装圆顶片 
并重新尝试开机操作。 

否检查电池电压，是否大于3.3V？
使用充电器给电池充电，如果显示电

压极低（低于3.0V）或“电池损坏”

信息时，更换电池。 

是 

是 

是 
否检查电压 

C502 = 1.8V ? 
(VREG_1.8V) 

检查BAT500和相关电路。 
※电压浮动在±5%左右 

是 

否
检查电压 

C549、C550、C574 = 1.1V ?
C551、C552 = 1.3V ? 
C554、C555 = 2.2V 

正常情况下，输出电压是否正常，

更换U502。 
※电压浮动在±5%左右 

是 
否

检查OSC501（C521）的时钟

频率是否为32.768Khz？ 

更换与OSC501相关的电路，

如果OSC501仍不能运作，更换

U502。 
此故障可能发生在U404的内部振

荡器。 
 

※测试条件(示波镜) 
：20.0us.div (时间划分) 
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结束 

检查主板，必要时将

其更换。 
是 

是 

否 

重新下载软件程序， 
如果手机仍不能运作，更换

UCP400。 
 

※测试条件(示波镜) 
：20.0us. (时间划分) 

是 


