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9．故障排除流程图 
9-1.基带 
9-1．开机 
 
 
 

更换电池 检查电池电压是否大于 3.4V 

是 

检查 OSC100 时钟脉冲=26KHz  

是 

是 

检查初始化操作 

L402(VDD_GSM_CORE_1.2V) 
= 1.2V? 

 

是 

 R428(VDD_IO_LOW_1.8V) 和 
C423(VDD_IO_HIGH_2.9V)=“高电平”？

是 

检查 OSC400 时钟脉冲=32KHz 

是 

C448、C449 (VINT) = 2.55V?

是 

结束

‘开机’不工作 

是 

 
 
 
 
 
 

检查与 VINT 相关的 PMU 

重焊 OSC400 

检查相关电路 

 

检查VDD_GSM_CORE_1.2V 
相关电路 

检查时钟生成电路（OSC100
相关） 

9-1 
三星所有—内容可能有变动，恕不另行通知。 

未经三星允许，不得使用本文件。 
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故障排除流程图 

9-1-2.初始化 

初始化故障 

是 

是 

U500 管脚 C13(RSTEXTn) =“高

电平”? 
是否正常？ 

U408 管脚 F14(RSTON)=“高

电平”？ 

否

否

更换 U500 

检查与复位相关的电路 

是 

检查 16 位数据信号和存储器 CE 

是 

结束 

9-3 
三星所有—内容可能有变动，恕不另行通知。 

未经三星允许，不得使用本文件。 
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故障排除流程图 

9-1-3.SIM部分 
 

手机不能访问 SIM 卡 

是 

SIM800 管脚 11=“高电平”？

否
更换或重焊 SIM800 

是 

开机后，在几秒内检查 SIM800 管

脚 15 上的 SIM_CLK 信号 

否
检查时钟 

是 

插入 SIM 卡后，SIM800 管脚 13=
“高电平(SIM_RST)? 

否
更换印刷电路板 

是 

检查SIM卡 

是 

结束 

9-5 
三星所有—内容可能有变动，恕不另行通知。 

未经三星允许，不得使用本文件。 


